m . Especificacao de Servico
matosinhos

O Museu é mais velho do que eu

Informacdes Gerais

"O Museu é + velho do que eu" é uma atividade promovida pela Casa do Bosque — Servicos Educativos
da Camara Municipal de Matosinhos, sedeada no Museu da Quinta de Santiago, e consiste na realizacdo de
festas de aniversario destinadas a criangas entre os 6 e 12 anos, disponibilizando atividades ludico-
pedagdgicas, que incluem uma visita guiada especial ao Museu da Quinta de Santiago ou a Cascata Gigante
e realizagdo de uma oficina opcional.

Pré requisitos
1. A solicitagdo do servico deve ser efetuada no minimo com 15 dias Uteis de antecedéncia para

garantir o bom funcionamento do servigo.

2. A pré-reserva do servico deve ser solicitada, através do e-mail casadobosque@cm-matosinhos.pt ou
presencialmente, nas lojas do Museu ou Municipe. No pedido de pré-reserva devera ser preenchida
a ficha de inscricdo.

3. O aniversariante deve ter idade compreendida entre os 6 e 12 anos, inclusive (a data da festa e ndao
a data de inscrigao).

4. 0 grupo de convidados deve respeitar o intervalo de idade dos 5 aos 14 anos.

5. O nimero minimo de convidados é 10 e maximo € 25 (exclui pais de aniversariante).

6. O n.° max. de participantes na visita € 30 (inclui pais do aniversariante e acompanhantes de
convidados).

7. 0O encarregado de Educagao responsabiliza-se por cumprir as normas de utilizagdo deste servico.

8. O encarregado de Educagao disponibiliza-se a agendar uma reunido preparatéria, acompanhado do
aniversariante (presenga imprescindivel), a fim de conhecerem o espaco, definirem o tipo de visita e
atividades pretendidas, no max. até 5 dias Uteis.

9. Ao definir as atividades pretendidas deverdo indicar duas opcdes, sendo uma delas,
obrigatoriamente, realizada apenas no interior do museu.

10. As agOes estao condicionadas as disponibilidades existentes no ato de inscrigdo.

Tipologia da visita: Museu

Visita Teatralizada € efetuada por um personagem relacionado com a histéria da Familia Santiago.

Visita Animada oferece a interagdo dos participantes através da utilizagdo de objetos e elementos
bidimensionais e tridimensionais, em cada um dos espacos da casa, incitando no visitante uma postura pré
activa.

Visita a Cascata versa sobre as transformacgdes sociais, paisagisticas e culturais de Matosinhos e Lega da
Palmeira, dos finais do século XIX até a atualidade e realiza-se na Casa do Bosque.

Selecdo da atividade: Museu
Consultar, p.f. a Bolsa de Acoes, disponibilizadas pelo Servico Educativo.

NOTA: O intervalo de idades refere-se & idade do aniversariante. E permitida a frequéncia a convidados mais novos um ano. Cada
convidado com menos de dois anos do que o aniversariante deve ser acompanhado por um adulto.

Convites
O Servigo Educativo pode fornecer, em formato digital, a sugestdo de convite, a enviar aos convidados.

Lanche

O servico de lanche ndo estd incluido. O Museu cede o espaco da cafetaria, e/ou o espaco do Jardim,
ressalvando-se, contudo, que sdo espacos abertos ao publico, ndo podendo ser impedido o acesso. Se
pretender, o encarregado de educacdo deve providenciar o lanche, que terd a duragdo maxima de 45min.
Pode ser realizado antes ou apds o atelié (esta questdo deve ficar definida na reunido preparatoria). O
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Encarregado deve munir-se de todos os utensilios necessarios para o lanche e assegurar que todas as regras
de civismo (ruido visual e sonoro) e limpeza sejam cumpridas. O espago e equipamentos devem ser
deixados limpos e arrumados, a hora de saida.

Reservas e pagamento

A confirmacdo do pedido é comunicada ao requerente que deverd aguardar contacto da Divisao de Gestao
Financeira da Camara Municipal e proceder ao pagamento do montante referente ao nimero minimo de
convidados (10). O requerente deve proceder ao pagamento no prazo max. de 48H (transferéncia bancaria)
ou 3 dias Uteis (Loja do Municipe), efetivando assim a reserva. As taxas em vigor encontram-se no
Regulamento de Taxas e Outras Receitas do Municipio de Matosinhos.

Participantes Taxa aplicada

Encarregados de educagdo (2 pessoas) Gratuito

Restantes acompanhantes Bilhetes de Entrada no Museu+Visita
Convidados ndo previstos no pagamento prévio Este valor é acertado no dia no final da visita

Caso o nuimero previsto de participantes seja inferior no dia da realizagdo do Aniversario, ndo € devolvido o respectivo montante.

Contacto, Locais, Horarios e Duracdo do servico
Realiza-se aos sabados (manha ou tarde), com duragdo de trés horas, entre as 10h00 e as 13h00 ou 15h00

e as 18h00.

Locais da Festa: Rés-do-Chao/Cafetaria e Jardim (Recegdo e Lanche), 1° e 2° piso da Casa ou Cascata
(Visita), e Espaco Irene Vilar ou Jardim (oficina).

Contacto do Museu da Quinta de Santiago: 229392410.

Seguranca e Conservacao
O Museu e area envolvente tém seguro atualizado de responsabilidade civil, no dmbito de permanéncia dos

visitantes no espaco.

O espaco da cafetaria e respetivos equipamentos, ficam sob a plena responsabilidade do utilizador do
servico, comprometendo-se este a zelar pela sua boa utilizagao e conservacdo. Qualquer eventual dano, sera
sujeito a indemnizagao.

Todos os utilizadores do jardim estao responsaveis pela manutencdo basica deste espaco:
- Nao deitar lixo para o chao, usando os caixotes do lixo existentes.
- Preservar as espécies vegetais, ndo danificando nem vandalizando arvores e canteiros.

Notas e Situacdes excecionais

1. A visita tera inicio quando estiverem presentes 90% dos convidados ou apds 15 minutos da hora
marcada.

2. Durante a realizacdo da Visita, o Museu e a Cascata encontram-se em funcionamento, e,
consequentemente, abertos a outros visitantes.

3. E permitida a gravagdo de som e imagem apenas dos intervenientes da festa.

4. O Servigo Educativo reserva o direito de efetuar registo de imagem e som para arquivo interno.
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